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2 Abteilung Pflege

Veröffentlichung der Transparenzkriterien durch die
Pflegekassen

• Ziel ist mehr Transparenz in der Pflege
• Steigerung / Ausbau der Qualität in der Pflege
• Wettbewerb um die beste Qualität
• Qualität als Entscheidungsfaktor für Versicherte
• Informations- und Beratungsinstrument



3 Abteilung Pflege

Veröffentlichung der Transparenzkriterien durch die
Pflegekassen

• Informationstransfer gewährleisten
• Sicherstellung einer zeitnahen Veröffentlichung
• partnerschaftliche Zusammenarbeit aller Beteiligten
• lernendes System – Anpassungen wenn notwendig
• Kritik an Vereinbarung / Kriterien ernst nehmen



4 Abteilung Pflege

Veröffentlichung der Transparenzkriterien durch die
Pflegekassen

• Ergebnis-/Lebensqualität stärker berücksichtigen
• Notensystem darf nicht zu Fehleinschätzungen führen
• Evaluation der Nutzung und Akzeptanz erforderlich
• Ersatzkassenplattform/Internetportal in Vorbereitung
• Darstellung der Pflegeeinrichtungen in ihrer Gesamtheit

(Qualität, Preise, Leistungen)



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Paul-Jürgen Schiffer
Abteilungsleiter
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