
Pflegeforum des MDS

Pflegequalität und  
Pflegereform – Wie gut ist die  
Pflege in Deutschland?

Termin 
Dienstag, 11. September 2007

Veranstaltungsort 
Tagungszentrum Katholische Akademie 
Berlin

Veranstalter
MDS  
Medizinischer Dienst der Spitzenverbände  
der Krankenkassen e.V. 

Tagungsort:
 
Hotel Aquino 
Tagungszentrum Katholische Akademie
Hannoversche Str. 5b
10115 Berlin
 
So kommen Sie zum Expertenforum:

Verkehrsverbindungen

Bus 340 sowie U-Bahn U6 – Oranienburger Tor

Straßenbahn 6, 13, 52 und 53 – Oranienburger Tor

S-Bahn – Bahnhof Friedrichstraße,  
Weiterfahrt mit U-Bahn U6 – Oranienburger Tor

Bus 128 – Kurt Schumacher-Platz,  
Weiterfahrt mit U-Bahn U6 – Oranienburger Tor

Verbindung vom Flughafen Tegel zum Tagungszentrum

Bus 128 – Kurt-Schumacher-Platz,  
Weiterfahrt mit U-Bahn U6 – Oranienburger Tor

Verbindung vom Bahnhof Zoo zum Tagungszentrum

S-Bahn – Bahnhof Friedrichstraße, Weiterfahrt mit  
U-Bahn U6 – Oranienburger Tor

Ausführliche Anreisebeschreibungen finden Sie auf der  
Homepage des Hotel Aquino unter folgender Adresse:
www.hotel-aquino.de

MDS
Medizinischer Dienst der Spitzenverbände 
der Krankenkassen e.V.
Lützowstraße 53, 45141 Essen
Telefon 	0201/8327-111
Telefax 	0201/8327-3111
E-Mail 	 M.Knop@mds-ev.de



Programm

Wie steht es um die Qualität der Pflege in Deutschland? Der Medizinische Dienst hat in den letzten drei Jahren für seinen zweiten 
Qualitätsbericht 31 Prozent der ambulanten Pflegedienste und 41 Prozent der stationären Pflegeeinrichtungen geprüft. Der Bericht 
konstatiert leichte Verbesserungen, die aber nicht davon ablenken können, dass die Versorgungsqualität nicht zufrieden stellen 
kann. 

Was fehlt sind Instrumente, mit denen sich Pflegebedürftige und Angehörige über die Qualität von Einrichtungen informieren  
können. Denn Betroffene und ihre Angehörigen wollen Einrichtungen nicht nur anhand von Leistungsangeboten und Kosten  
vergleichen, sondern sie möchten sich auch ein Bild von der Qualität der pflegerischen Versorgung einer Einrichtung machen. 

Darüber, wie die Pflege und die Pflegequalität zukunftsorientiert gestaltet werden kann, wollen wir mit den politisch Verantwort- 
lichen, mit Vertretern der Betroffenen, der Pflegeanbieter und der Pflegekassen diskutieren. 

Moderation: Bettina Altenkamp, WDR

10.30 Uhr	 Eröffnung
	 Dr. Peter Pick, Geschäftsführer des MDS

10.45 Uhr	 Welche Qualität hat die Pflege heute?  
	 Ergebnisse des MDS-Qualitätsberichts 2007  
	 Jürgen Brüggemann, Fachgebietsleiter  
	 Qualitätsmanagement Pflege beim MDS

11.15 Uhr	 2. Qualitätsbericht des MDS:  
	 Kommentar aus Sicht eines  
	 Wohlfahrtsverbandes  
	 Heidi Reinschmidt, Referentin für Altenhilfe und  
	 und Pflege, Deutscher Paritätischer Wohlfahrtsverband –  
	 Gesamtverband e.V., Berlin

11.30 Uhr	 2. Qualitätsbericht des MDS:  
	 Kommentar aus Sicht der  
	 privaten Pflegeanbieter
	 Bernd Tews, Geschäftsführer des Bundesverbandes  
	 privater Anbieter sozialer Dienste e.V. (bpa) (angefragt)

11.45 Uhr	 Beispiele aus der MDK-Prüfpraxis
	 Dr. Ottilie Randzio, Ärztliche Leiterin des 
	 Ressorts Pflege beim MDK Bayern

12.00 Uhr	 Diskussion

12.30 Uhr	 Mittagspause

13.30 Uhr	 Round-Table-Gespräch: 
	 Transparenz muss erreicht werden – aber wie?
	 Klaus Großjohann, Geschäftsführer des Kuratorium 
	 Deutsche Altenhilfe e.V. (KDA)
	 Katrin Markus, Geschäftsführerin der Bundesinteressenver- 
	 tretung der Nutzerinnen und Nutzer von Wohn- und Be- 
	 treuungsangeboten im Alter und bei Behinderung (BIVA) e.V.
	 Wolfgang Schuldzinskiy, Verbraucherzentrale NRW (angefragt)
	 Helmut Wallrafen-Dreisow, Geschäftsführer der Sozial- 
	 Holding der Stadt Mönchengladbach GmbH (angefragt)
	 Martina Wilcke-Kros, Referentin Externe Qualitätssicherung  
	 Pflege beim MDK Berlin-Brandenburg

14.15 Uhr	 Kaffeepause

14.30 Uhr	 Pflege und Weiterentwicklung der  
	 Pflegequalität aus Sicht der Kassen 
	 K.-Dieter Voß, stv. Vorstandsvorsitzender des  
	 BKK-Bundesverbandes (angefragt)

14.50 Uhr	 Die Pflege zukunftsorientiert gestalten
	 Dr. Matthias von Schwanenflügel, Leiter der Unter-  
	 abteilung Pflegesicherung im Bundesministerium 
	 für Gesundheit

15.10 Uhr	 Diskussion

15.30 Uhr	 Diskussion mit Vertretern  
	 der Bundestagsfraktionen
	 Hilde Mattheis, SPD
	 Annette Widmann-Mauz, CDU/CSU (angefragt)
	 Elisabeth Scharfenberg, Bündnis 90/Die Grünen
	 Dr. Ilja Seifert, Die Linke
	 Dr. Peter Pick

17.00 Uhr	 Ende der Veranstaltung


